
 

 

 

 

 

 

ANEXO 02 
 

INFORME UAI N° 07-18 
 
Detalle de las actuaciones contenidas en el expediente N° 37.118 correspondiente al 
Seguimiento del Sistema de Seguridad Pública de EDENOR S.A. 
 
Relevado el 28/03/2018 a través de la Base “Seguimiento de Expedientes” del Sistema Lotus 
Notes. 
 

FOJA ACTUACION FECHA COMENTARIO 

278-282 Nota EDENOR S.A. 23/01/2015 
Se anexan las novedades de los eventos relacionados con accidentes 

eléctricos tal como establece la nota N° 80277. 

283-286 Nota EDENOR S.A. 27/01/2015 
Adjunta indicadores de evaluación del grado de eficiencia del Sistema de 

Seguridad Pública correspondiente a los planes 3 y 9 del 2° semestre 2014. 

287 Nota DSP 18/02/2015 
Se hace saber a EDENOR S.A. que no ha remitido vía web la información de 

los planes 1, 6 y 10 conforme a la Res ENRE 421/11.  Se intima a la 
Distribuidora a remitir dicha información en un plazo de diez (10) días hábiles. 

288 Nota DSP 30/03/2015 
Solicita a EDENOR S.A. confirmar la fecha para realizar la auditoría de 

verificación de las instalaciones de Alta Tensión. 

289 Nota EDENOR S.A. 01/04/2015 Responde nota anterior. 

290-421 Informe de Auditoría, inspecciones realizadas a las líneas de AT, notas varias. 

422 Nota DSP 22/06/2015 
Notifica a EDENOR S.A. los hallazgos detectados en la auditoría realizada en 

las instalaciones de Alta Tensión. 

423-424 Nota EDENOR S.A. 07/08/2015 
Adjunta indicadores de evaluación del grado de eficiencia del Sistema de 

Seguridad Pública correspondiente a los planes 3 y 9 del 1° semestre 2015. 

425-432 Nota EDENOR S.A. 21/09/2015 
Remite las acciones llevadas a cabo frente a las observaciones formuladas en 

la auditoría realizada por el DSP en las líneas de Alta Tensión. 

433-437 Nota EDENOR S.A. 28/10/2015 
Complementando la nota obrada en fojas 423 y 424, adjunta los indicadores 
referidos a los restantes planes de seguridad pública (plan 1, 2, 4, 5, 6, 7, 8 y 

10 en análisis) 

438-441 Nota EDENOR S.A. 03/11/2015 
Adjunta indicadores correspondientes a los planes 1, 2, 4, 5, 6, 7 y 8 del 2° 

semestre de 2014. Aclara que los del plan 10 se encuentran en análisis. 

442 Nota DSP 05/10/2015 
Solicita a EDENOR S.A. evidencia fotográfica de las acciones ejecutadas en 

función a las observaciones detectadas en la auditoría. 

443-444 Nota EDENOR S.A. 30/09/2015 
Adjunta el programa correspondiente al plan anual del Sistema de Seguridad 

Pública correspondiente al año 2015. 

445-456 Nota EDENOR S.A. 30/09/2015 
Se anexan las novedades de los eventos relacionados con accidentes 

eléctricos tal como establece la nota N° 80277. 

457-461 Nota EDENOR S.A. 14/10/2015 
Adjunta indicadores correspondientes a los planes 1, 2, 4, 6, 7 y 8 del 1° 

semestre de 2015. Menciona que el plan 10 se encuentra en análisis mientras 
que el plan 5 se encuentra en trámite y serán remitidos a la brevedad. 

462-471 Nota EDENOR S.A. 05/01/2016 Responde al pedido solicitado en foja N° 442. 

472-473 
Informe Técnico 

DSP 
15/02/2016 

Análisis de cumplimiento de los planes del SSP de EDENOR S.A. Período 
2015.  Se concluye que la Empresa ha incumplido en los aspectos 

documentales, no habiendo remitido la constancia de Certificación de su SSP, 
como a la vez, la información vía web de los planes semestrales 2, 6, 7, 8 y 

10 del 2° semestre de 2015. Se sugiere intimar a EDENOR S.A. a que 
normalice dicha situación. 

474 Nota DSP 15/02/2016 
Intima a EDENOR S.A. a presentar en el plazo de cinco (5) días hábiles la 

información faltante indicada en el Informe Técnico anterior. 

475-476 Nota EDENOR S.A. 12/02/2016 Envía propuesta para el indicador correspondiente al plan 10. 

477-478 Nota EDENOR S.A. 28/01/2016 Remite actualización de contactos. 



 

 

 

 

 

 

479-481 Nota EDENOR S.A. 23/02/2016 
Adjunta indicadores correspondientes a los planes 3 y 9 del 2° semestre de 
2015. Remite además la constancia de certificación del SSP otorgada por el 

IRAM. 

482 Nota EDENOR S.A. 23/02/2016 
Informa la situación en la que se encuentran cada uno de los planes 

solicitados por el DSP en la intimación del 15/02/2016. 

483 
Informe Técnico 

DSP 
18/03/2016 

Análisis del descargo de la auditoría realizada a las instalaciones de Alta 
Tensión. 

484-485 Nota DSP 18/03/2016 
Notifica a EDENOR S.A. la conclusión del informe técnico realizado en foja 
483 e intima a la empresa a presentar en un plazo de cinco (5) días hábiles 

las acciones tendientes a solucionar la observación O9. 

486-488 Nota EDENOR S.A. 22/04/2016 Responde al pedido anterior. 

489 
Informe Técnico 

DSP 
09/05/2016 

Análisis del cumplimiento de los planes del SSP de EDENOR S.A. Período 
2015. Se concluye que la empresa ha cumplido con los aspectos 

documentales requeridos por la Resolución ENRE N° 421/2011 en el período 
2015. 

490-494 Nota EDENOR S.A. 30/05/2016 
Complementando la nota obrada en foja 482, adjunta los indicadores 

restantes, correspondientes a los planes 1, 2, 4, 5, 6, 7 y 8 del 2° semestre de 
2015. 

495-553 Informe de Auditoría, inspecciones realizadas en las instalaciones de EDENOR S.A., notas varias. 

554 Nota DSP 05/07/2016 
Notifica a la Distribuidora los hallazgos detectados en la auditoría y menciona 
que deberá presentar, en un plazo de sesenta (60) días hábiles, las acciones 

correctivas tomadas al respecto. 

555 
Informe Técnico 

DSP 
12/07/2016 

Analiza el descargo a la auditoría específica sobre gestión de la seguridad 
pública en las instalaciones de alta tensión de EDENOR S.A. realizada en 
abril de 2015. De las diez (10) observaciones detectadas, ocho (8) fueron 

levantadas, dos (2) continúan su tratamiento en la próxima auditoría y una (1) 
permanece abierta (observación O9) 

556 Nota DSP 14/07/2016 
Notifica a EDENOR S.A. el resultado del análisis realizado en el informe 

técnico anterior. 

557-571 Nota EDENOR S.A. 28/07/2016 Responde nota anterior. 

572-576 Nota EDENOR S.A. 01/08/2016 

Adjunta indicadores del 1° semestre 2016 según el siguiente detalle: 
- planes 1, 2, 4 y 5 en forma completa. 

- plan 6 en forma parcial (se remite indicador "a"). Con respecto al indicador 
"b" informa que se encuentra todavía en análisis. 

- Con respecto al indicador 10, EDENOR S.A. informa que se encuentra a la 
espera de la respuesta a la nota enviada al DSP el 12/02/2016. 

577 
Informe Técnico 

DSP 
09/08/2016 

Analiza el cumplimiento de los planes del SSP de EDENOR S.A. 
correspondientes al 1° semestre del año 2016. La empresa ha remitido los 

indicadores de gestión en forma parcial, quedando pendientes los indicadores 
del plan 6 y 8, como a la vez, no ha remitido a la fecha el plan anual 2016. 

579-583 Nota EDENOR S.A. 08/08/2016 
Adjunta nuevamente los indicadores de los planes del Sistema de Seguridad 

Pública del 1° semestre 2016, agregando los indicadores 6 (b) y 8. 

584-585 Nota EDENOR S.A. 02/09/2016 
Adjunta los indicadores correspondientes a los planes 3 y 9 del 1° semestre 

2016. 

586 Nota EDENOR S.A. 23/09/2016 
Solicita una prórroga de veinte (20) días hábiles para remitir al DSP la 

información solicitada en foja 554. 

587 
Informe Técnico 

DSP 
30/09/2016 

Analiza el cumplimiento de los planes del SSP de EDENOR S.A. 
correspondientes al 1° semestre del año 2016. Se concluye que la empresa 

ha cumplido en forma parcial con lo requerido en la Res ENRE N° 421/11, no 
habiendo remitido el plan anual 2016. Se sugiere intimar a la Distribuidora al 

efecto. 

588-663 Nota EDENOR S.A. 28/10/2016 
Remite el detalle de las acciones llevadas a cabo ante las observaciones 

formuladas en la auditoría contenida en fojas 495-553. 

664-671 Nota EDENOR S.A. 10/11/2016 
Se anexan las novedades de los eventos relacionados con accidentes 

eléctricos tal como establece la nota N° 80277. 

672 Nota DSP 02/01/2017 
Notifica a EDENOR S.A. que el DSP ha planificado la realización de una 

auditoría del SSP conforme a la Resolución 421/11. 



 

 

 

 

 

 

673-677 Nota EDENOR S.A. 30/01/2017 
Se adjuntan indicadores de los planes 1, 2, 4, 5, 6-a, 7 y 8 correspondientes al 

2° semestre de 2016. Se informa que el indicador 6-b será remitido a la 
brevedad dado que se encuentra en elaboración. 

678 
Informe Técnico 

DSP 
21/02/2017 

Analiza el cumplimiento de los planes del SSP de EDENOR S.A. 
correspondientes al 2° semestre de 2016 y cierre del período de control. Se 

concluye que la empresa ha cumplido con la remisión de los planes, sin 
embargo, no ha enviado el certificado expedido por IRAM ni el plan anual 

2017. Se recomienda intimar a la Distribuidora para normalizar la situación. 

679 Nota DSP 21/02/2017 
Se intima a EDENOR S.A. para que en un plazo de diez (10) días hábiles 

remita el plan anual 2017 y copia del certificado expedido por IRAM del SSP. 

683-684 Nota EDENOR S.A. 10/03/2017 Adjunta indicadores de los planes 3 y 9 correspondientes al 2° semestre 2016. 

685-687 Nota EDENOR S.A. 10/03/2017 
Adjunta el plan anual 2017 y el certificado de validación de sus SSP otorgado 

por el IRAM. 

688-692 Nota EDENOR S.A. 21/04/2017 
Ajunta el indicador pendiente (6-b) correspondiente al 2° semestre de 2016 y 

reenvía nuevamente todos los anteriores. 

693-706 Nota EDENOR S.A. 15/05/2017 
Se anexan las novedades de los eventos relacionados con accidentes 

eléctricos tal como establece la nota N° 80277. 

707-708 Nota DSP 07/07/2017 
Notifica a EDENOR S.A. que deberá enviar en el plazo de treinta (30) días 

hábiles las acciones realizadas en función a las no conformidades detectadas 
en la última auditoría. 

709-742 Nota EDENOR S.A. 28/08/2017 
Remite las acciones correctivas realizadas para subsanar las no 

conformidades detectadas en la auditoría del año 2017. 

743 
Informe Técnico 

DSP 
11/10/2017 

Analiza la información presentada por EDENOR S.A., la cual ha cumplido con 
la remisión de los informes mensuales y semestrales de los planes, con 
algunas desviaciones en su fecha de presentación. Se concluye que la 

empresa cumple con los aspectos documentales establecidos en la 
Resolución 421/11. 

744-757 Nota EDENOR S.A. 06/11/2017 
Se anexan las novedades de los eventos relacionados con accidentes 

eléctricos tal como establece la nota N° 80277. 

758-759 Nota EDENOR S.A. 06/11/2017 
Adjunta los indicadores correspondientes a los planes 3 y 9 del 1° semestre 

2017. 

760 Nota DSP 12/12/2017 
Intima a EDENOR S.A. a presentar en el plazo de diez (10) días hábiles los 

indicadores de los planes 1, 2, 4, 5, 6, 7, 8 y 10 correspondientes al 1° 
semestre de 2017. 

761-763 Nota EDENOR S.A. 02/01/2018 
Adjunta los indicadores de los planes 1, 2, 4, 5, 6-a, 7, 8 y 10 del SSP 

correspondiente al 1°semestre de 2017. Además informa que el plan 6-b será 
completado y enviado a la brevedad. 

764 Nota DSP 15/01/2018 
Solicita a EDENOR S.A. que en el plazo de cinco (5) días hábiles informe los 

avances respecto a las acciones correctivas llevadas a cabo para dar solución 
a la observación O9 detectada en la auditoría 2015. 

765-767 Nota EDENOR S.A. 17/01/2018 
Remite los indicadores correspondientes a los planes 1, 2, 4, 5, 6, 7 y 8 del 1° 

semestre 2017. 

768-771 Nota EDENOR S.A. 29/01/2018 
Se anexan las novedades de los eventos relacionados con accidentes 

eléctricos tal como establece la nota N° 80277. 

772 Nota DSP 01/02/2018 
Solicita a EDENOR S.A. a presentar en el plazo de cinco (5) días hábiles el 

certificado de validación del SSP otorgado por el IRAM. 

773 
Informe Técnico 

DSP 
30/01/2018 

Analiza el cumplimiento de los planes del SSP de EDENOR S.A. 
correspondientes al 2° semestre del año 2017. Se concluye que ha cumplido 
con la remisión de los planes vía WEB, sin embargo, no ha remitido el plan 

anual del año 2018 como a la vez los indicadores de gestión del 2° semestre 
de 2017 y la constancia de certificación otorgada por IRAM 

774-782 Nota EDENOR S.A. 30/01/2018 
Adjunta certificado expedido por IRAM correspondiente a la última auditoría 

realizada en 2017. 

783 Nota DSP 14/02/2018 
Intima a EDENOR S.A. a presentar en el plazo de diez (10) días hábiles el 
informe de avance con los indicadores de gestión correspondientes al 2° 
semestre de 2017, como a la vez, el plan de trabajo y el programa 2018. 



 

 

 

 

 

 

784-786 Nota EDENOR S.A. 02/03/2018 
Adjunta los indicadores de los planes 3 y 9 del 2° semestre 2017, como así 

también el plan anual 2018. 

787 Nota EDENOR S.A. 12/03/2018 
Informa que los indicadores de los planes 1, 2, 4, 5, 6, 7, 8 y 10 

correspondientes al 2° semestre de 2017 se encuentran en la etapa final de 
elaboración y serán enviados a la brevedad. 

788-789 
Informe Técnico 

DSP 
15/03/2018 

Se analiza el cumplimiento de los planes del SSP del año 2017. Se observa 
que se realizó un análisis parcial dado que a la fecha del informe EDENOR 

S.A. no ha presentado todos los indicadores del año 2017. 

790 Nota DSP 22/03/2018 
Se solicita a EDENOR S.A. que en el plazo de cinco (5) días hábiles remita el 

resultado de los indicadores de los planes 1, 2, 4, 5, 6, 7, 8 y 10 
correspondientes al 2° semestre de 2017. 

 


